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1. Предмет документа и интерни стандарди квалитета у предметној области
Овим документом, Факултет инжењерских наука Универзитета у Крагујевцу утврђује начин и поступке за обезбеђење улоге студената у самовредновању и провери квалитета у чијем извођењу учествује. Као и за сваку област обезбеђења квалитета коју је прописала национална Комисија за акредитацију и проверу квалитета, и у погледу области која је предмет овај поступак (улога студената у самовредновању и провери квалитета), Факултет инжењерских наука Универзитета у Крагујевцу утврђује поступање релевантних субјеката обезбеђења квалитета. Овај поступак има за циљ спровођење Стратегије обезбеђења квалитета Факултета инжењерских наука Универзитета у Крагујевцу, чиме се обезбеђује ниво квалитета који надмашује захтеве стандарда националне Комисије за акредитацију и проверу квалитета. 
Интерни стандарди квалитета у предметној области обезбеђења квалитета прате у свему захтеве стандарда националне Комисије за акредитацију и проверу квалитета.

2. Подручје примене

Овај поступак се примењује на свим студијским програмима Факултета инжењерских наука Универзитета у Крагујевцу.
3. Дефиниције и скраћенице

- Факултет инжењерских наука Универзитета у Крагујевцу ће се у даљем тексту именовати као Факултет.
- Закон о високом образовању – ЗВО
- Европски систем преноса бодова - ЕСПБ

4. Документи
4.1. Основни документи

· Закон о високом образовању, Сл. гласник РС, бр. 76/05, 100/07, 97/08 и 44/10
· Стратегија обезбеђења квалитета 01-539
· Статут Факултета инжењерских наука Универзитета у Крагујевцу 01-1/4180
· Правилник о садржају јавних исправа које издају високошколске установе, Сл. Гласник РС, бр. 40/09 и 69/11
· Правилник о стандардима за самовредновање и оцењивање квалитета високошколских установа, Сл. гласник РС, бр. 106/06

· Правилник о стандардима и поступку за спољашњу проверу високошколских установа, Сл. гласник РС, бр. 106/06 и 73/11
· Правилник о стандардима и поступку за акредитацију високошколских установа и студијских програма, Сл. гласник РС, бр. 106/06, 112/08 и 70/11
· Правилник о измени Правилника о садржају јавних исправа које издају високошколске установе, Сл. Гласник РС, бр. 08/07

· Правилник о листи стручних, академских и научних звања, Сл. Гласник РС, бр. 30/07, 112/08, 72/09, 81/10, 39/11 и 54/11.
4.2. Веза са другим документима

· Стратегија обезбеђења квалитета 01-539
· Статут Факултета инжењерских наука Универзитета у Крагујевцу 01-1/4180
· Пoступак  за обезбеђење квалитета наставног процеса QP.____
· Пoступак  за обезбеђење квалитета студијског програма QP.____
· Пoступак  за обезбеђење квалитета студената

· Правилник о режиму студија Факултета инжењерских наука Универзитета у Крагујевцу 01-1/2088-4
· Стандарди за самовредновање и оцењивање квалитета високошколских установа (према Правилнику о стандардима за самовредновање и оцењивање квалитета високошколских установа (Бр. 612-00-591/2006-04/1, који је усвојио Национални савет за високо образовање 20. октобра 2006. године)):

· Стандард 1 – Стратегија обезбеђења квалитета,

· Стандард 2 – Стандарди и поступци за обезбеђење квалитета,

· Стандард 3 – Систем обезбеђења квалитета,

· Стандард 4 – Квалитет студијског програма,

· Стандард 5 – Квалитет наставног процеса,

· Стандард 6 – Квалитет научно истраживачког, уметничког и стручног  рада,

· Стандард 7 – Квалитет наставника и сарадника,

· Стандард 8 – Квалитет студената,

· Стандард 9 – Квалитет уџбеника, литературе, библиотечких и информатичких ресурса,

· Стандард 10 – Квалитет управљања високошколском установом и квалитет наставне подршке,

· Стандард 11 – Квалитет простора и опреме,

· Стандард 12 – Финансирање,

· Стандард 14 – систематско праћење и периодична провера квалитета.
· Правилник о стандардима и поступку за акредитацију високошколских установа и студијских    програма (Бр. 612-00-591/2006-04/2, који је усвојио Национални савет за високо образовање 20. октобра 2006. године):

· Стандарди за акредитацију студијских програма првог и другог нивоа високог образовања

· Стандард 1 - Структура студијског програма,

· Стандард 2 - Сврха студијског програма,

· Стандард 3 - Циљеви студијског програма,

· Стандард 4 - Компетенције дипломираних студената,

· Стандард 5 - Курикулум,

· Стандард 6 - Квалитет, савременост и међународна усаглашеност студијска програма,

· Стандард 7 - Упис студената,

· Стандард 8 - Оцењивање и напредовање студената,

· Стандард 11 - Контрола квалитета,

· Стандард 12 - Студије на даљину

· Допуна стандарда за акредитацију високошколских установа у оквиру одређеног образовно-научног, односно образовно-уметничког поља

· Стандард 4 -  Компетенције дипломираних студената,

· Стандард 5 – Курикулум

· Стандарди за акредитацију студијских програма докторских студија

· Стандард 1 - Структура студијског програма,

· Стандард 2 - Сврха студијског програма,

· Стандард 3 - Циљеви студијског програма,

· Стандард 4 - Компетенције дипломираних студената,

· Стандард 5 - Курикулум,

· Стандард 6 - Квалитет, савременост и међународна усаглашеност студијскoг програма, 
· Стандард 7 - Упис студената,

· Стандард 8 - Оцењивање и напредовање студената,

· Стандард 11 - Контрола квалитета 

· Допуна стандарда за акредитацију студијских програма докторских студија у оквиру образовно-научног, односно образовно-уметничког поља

· Стандард 8 - Оцењивање и напредовање студената.

5. Опис поступка за обезбеђење улоге студената у самовредновању и провери квалитета.
Студенти имају активну улогу у доношењу и спровођењу стратегије обезбеђења квалитета.

Самовредновање је саставни део стратегије обезбеђења квалитета и спроводи се у интервалима од највише три године. У поступку самовредновања разматра се и оцена студената о квалитету наставног процеса.

· Циљ самовредновања од стране студената је утврђивање мишљења студената о:

· Квалитету студијског програма,

· Педагошком раду наставника и сарадника,

· Квалитету наставе и услова рада.

· Факултет обезбеђује услове за учешће студената у процесу обезбеђења квалитета, и то кроз:

· рад студентске организације,

· избор студентских представника у органе високошколске установе,

· анкетирање студената о квалитету високошколске установе.

· Представник студената је члан Комисије за обезбеђење квалитета високошколске установе Факултета инжењерских наука Универзитета у Крагујевцу.
· Основни инструмент самовредновања су упитници.

· Вредновање од стране студената обавља се писменим упитником (анкетом) са понуђеним одговорима, на обрасцу који је саставни део овог правилника (ПРИЛОГ 02).
· Анкета је анонимна и изражава ставове и мишљења студената по питањима из свих области које се проверавају у процесу самовредновања.
· Анкетама треба обухватити што већи број студената, наставних предмета, наставника, наставних програма.

· Сви студенти и запослени на Факултету морају бити благовремено обавештени о циљевима и времену анкетирања.

· Високошколска установа је обавезна да организује и спроведе анкету и да њене резултате учини доступним јавности и укључи их у укупну оцену самовредновања и оцене квалитета.

· Могуће је организовати и анкете које нису анонимне, на пример, анкетирање дипломираних студената, запослених (бивших студената и сл.). Анкете се спроводе у сладу са наведеним упутством за примену, према тачки 8. 
· Извештај о вредновању од стране студената
· Вредновање и исказивање резултата анкете врши се у складу са упутством за примену прилога 02.
· Након анкетирања комисија сређује резултате анкете које у форми извештаја доставља: декану, председнику Комисије за обезбеђење квалитета, шефовима катедри и секретару Факултета.
· Извештај садржи:
· Опште податке везане за организовање и спровођење поступка студентског вредновања (ко је одговоран за организацију и спровођење поступка, време када је спроведена анкета, број студената обухваћен анкетом, ...)

· Статистички приказ резултата анкете.

· Катедре након анализе добијених података, шаљу свој повратни извештај продекану за наставу. 

· На основу обрађених података анкетирања студената и извештаја катедри, продекан за наставу формира Извештај о вредновању од стране студената, који доставља Наставно научном већу Факултета на разматрање и усвајање.

· Наставно научно веће Факултета предлаже мере за побољшање квалитета студија и студијских програма. (ПС. - написати као у називу анкетног формулара А1)
· Извештај о вредновању од стране студената је доступан запосленима и студентима Факултета и јавности.

· Студенти су активно укључени у процес перманентног развоја, реализације и евалуације студијских програма. Ставови студената се користе за стратешко планирање и даље унапређење процеса наставе.

6. Овлашћења и одговорности
За примену ове процедуре је одговоран Декан и Продекан за наставу, а за спровођење, Секретар Факултета, Шефови катедри, Продекан за НИР, Председник Комисије за обезбеђење квалитета, студентски парламент, наставници, сарадници и студенти Факултета. 
7. Дистрибуција и чување документа
Секретар Факултета инжењерских наука Универзитета у Крагујевцу (и расположиве службе Факултета, укључујући и Службу за информационо-комуникационе технологије) је одговоран за чување, достављање и евидентирање достављања документа „Поступак за обезбеђење улоге студената у самовредновању и провери квалитета “ према листи дистрибуције – Прилог 01.

8. Прилози и упутства за примену
· Прилог 01 – Листа дистрибуције документа „Поступак за обезбеђење улоге студената у самовредновању и провери квалитета “
Упутство:` 
· Секретар Факултета се стара о свим записима поводом Прилога 01 по поступку QP.____

· Прилог 02 – Анкетни формулар А1 „Анкета студената о квалитету студија и студијских програма“
Упутство: 
· Анкету А1 организује и спроводи продекан за наставу у другој половини летњег семестра.
· Анкета се обрађује комисијски. 
· Комисију чине: продекан за наставу, студент продекан, секретар Факултета и представници сваке катедре. Председник Комисије је продекан за наставу.
· Резултати анкете се у форми извештаја достављају Декану, председнику Комисије за обезбеђење квалитета, шефовима катедри и секретару Факултета.

· Секретар Факултета се стара о чувању добијеног извештаја као запису поводом Прилога 02 по поступку QP.13.
· Попуњене анкетне листове чува Продекан за наставу до нове акредитације или терминирања студијског програма (до 3 године). 
*   Прилог 03 – Анкетни формулар А2 „Анкета о вредновању наставног процеса и педагошког рада наставника и сарадника од стране студената по предмету“

Упутство: 


Анкету А2 организује и спроводи продекан за наставу на крају семестра када се предмет слуша.
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